
คูมือ USB-C Smart Card Reader SCR-์3300 C2

เคร่ืองอ่านบตัรสมาร์ทคาร์ด SCR3310C2 เป็ นเคร่ืองอ่านบตัร 

สมาร์ทคาร์ดแบบ CCID ท่ีมีการเช่ือมต่อผา่นพอร์ต Type-C สำาหรับ 

ใชง้านกบัอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ท่ีมีพอร์ตแบบ Type-C เช่นโทรศพัท ์

มือถือ และแทบ็เลต็
สำาหรับโทรศพัทมื์อถือหรือแทบ็เลต็ท่ีจะใชง้านกบัเคร่ืองอ่าน 

บตัรรุ่นนี้ได้ ตอ้งมีระบบปฏิบติัการ Android 4.0 ขึ้นไป และพอร์ต 
Type-C จะตอ้งรองรับคุณสมบติั OTG ไดด้ว้ยเท่าน้นั

การติดต้งั
ใหต้รวจดูช่องเสียบท่ีเป็ นพอร์ต Type-C ของโทรศพัทมื์อถือ 

หรือแทบ็เลต็ หนัดา้นของเคร่ืองอ่านใหถู้กตอ้ง แลว้จึงค่อย ๆ เสียบ 

หวัต่อเขา้ไปในช่องพอร์ต Type-C จนสุด
ในบางกรณีท่ีโทรศพัทมื์อถือ หรือแทบ็เลต็ มีการสวมปลอกหุม้ 

อาจจำาเป็ นตอ้งถอดปลอกออกก่อนจึงจะเสียบหวัคอนเน็กเตอร์จน 

สุดได้

การใช้งาน
ใหติ้ดต้งัแอปพลิเคชนัสำาหรับการอ่านบตัรสมาร์ทคาร์ดลงท่ี 

โทรศพัทมื์อถือหรือแทบ็เลต็ใหเ้รียบร้อยก่อน (เคร่ืองอ่านนี้จะไม่ 

สามารถใชง้านไดห้ากผูใ้ชไ้ม่มีแอปพลิเคชนัสำาหรับการอ่านบตัร)
ในการเสียบบตัรสมาร์ทคาร์ด ใหห้งายบตัรดา้นท่ีมีชิปใหต้รง

กบัดา้นท่ีมีไฟของเคร่ืองอ่าน แลว้เสียบเขา้ไปในเคร่ืองเบา ๆ จนสุด

การบำารุงรักษา
ใหท้ำาความสะอาดเคร่ืองอ่านเฉพาะผวิดา้นนอกดว้ยผา้แหง้ 

หา้มลา้งน้ำา หรือใชส้ารเคมีในการทำาความสะอาด

คำาแนะนำาและข้อควรระวงั
เน่ืองจากพอร์ต Type-C เป็ นพอร์ตขนาดเลก็ มีความแขง็แรง 

นอ้ย จึงไม่ควรเสียบเคร่ืองอ่านหรือเสียบบตัรสมาร์ทคาร์ดดว้ย 

ความรุนแรง เพราะอาจทำาใหพ้อร์ตของเคร่ืองอ่าน และ พอร์ตของ 

โทรศพัทมื์อถือชำารุดเสียหายได้ ซึ่งการชำารุดเสียหายนี้ไม่รวมอยูใ่น 

การรับประกนัสินคา้

การแก้ไขปัญหาเบ้ืองต้น
1. หากติดตั้งแลว้ไม่สามารถใชง้านเคร่ืองอ่านบตัรได ้ใหต้รวจ

สอบเคร่ืองโทรศพัทมื์อถือหรือแทบ็เลต็ วา่รองรับคุณสมบติั
USB-OTG หรือไม่ โดยใหดู้จาก Specification ของเคร่ือง หาก
แจง้วา่รองรับ Type-C เฉย ๆ อาจเป็นไปไดว้า่เคร่ืองโทรศพัท์
มือถือหรือแทบ็เลต็นั้นจะไม่รองรับ USB-OTG (เคร่ืองท่ีใชไ้ด ้
มกัจะระบุชดัเจนเลยวา่ รองรับ USB-OTG) หากไม่แน่ใจให้
เปล่ียนไปลองกบัโทรศพัทห์รือแทบ็เลต็เคร่ืองอ่ืนดู

2. หากใชง้านเคร่ืองอ่านไม่ไดใ้นบางคร้ัง หรือใชง้านเคร่ืองอ่าน
ไม่ไดเ้ลย ใหล้อง
• ถอดเสียบสายเคร่ืองอ่านใหม่

• ตรวจสอบการเสียบบตัรสมาร์ทคาร์ดวา่เสียบถูกดา้น และ
เสียบสุดหรือไม่

• ใชย้างลบดินสอทำาความสะอาดหนา้สมัผสัของบตัร หรือ
เปล่ียนบตัรสมาร์ทคาร์ดใบใหม่

• ลองยา้ยเคร่ืองอ่านไปใชง้านกบัโทรศพัทห์รือแทบ็เลต็
เคร่ืองอ่ืนวา่ใชไ้ดห้รือไม่

การใช้งานอย่างถูกต้อง
ในการใชง้านเคร่ืองอ่านบตัรสมาร์ทคาร์ด ควรปฏิบติัดงัน้ี

• ไม่ควรถอดเสียบสาย USB-C ของเคร่ืองอ่านเขา้-ออก
บ่อยๆ หรือเสียบแลว้ถอดออกทนัที เพราะจะทำาให้
ไดรเวอร์ทำางานผดิพลาด

• หา้มดึงสายจนตึง หา้มหกัพบังอสาย และระวงัสายถูกกด
ทบั

• เวลาจะเสียบหรือถอดสาย ใหจ้บัท่ีหวัสายเท่านั้น หา้มดึง
ท่ีสาย เพราะจะทำาใหห้วัสายขาดได ้(และอยูน่อกหนือการ
รับประกนั)

• หา้มถอดประกอบตวัถงัหรือช้ินส่วนภายใน


